
Znak sprawy DAG/01/2020
Załącznik nr 4 do SIWZ

UMOWA  DAG/01/2020 
WZÓR

Umowa zawarta w Lędzinach, w dniu  …….. pomiędzy: 
Miejskim Zespołem Opieki Zdrowotnej w Lędzinach 43-140 Lędziny ul. Asnyka 2 , 
 NIP: 646-23-91-802 , REGON:  272787124 ,
 reprezentowanym przez: 

1.Andrzeja Furczyk -  Dyrektora MZOZ
2. Renatę Kokot-  Główny Księgowy
zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a firmą 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

Strony zgodnie oświadczają, że w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie
„przetargu nieograniczonego” nr sprawy  DAG/01/2020  przeprowadzonego na podstawie przepisów
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn.
zm ) zwanej w dalszej części Prawo zamówień publicznych wybrana została oferta WYKONAWCY.

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług całodziennego, kompleksowego żywienia
pacjentów, dostarczanie posiłków oraz utylizacja odpadów pokonsumpcyjnych.

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności:
a. przygotowanie  posiłków  w  ilościach  wynikających  z  ilości  hospitalizowanych

pacjentów                       z uwzględnieniem wymogów Zamawiającego i zaleceń dietetycznych.
b. dostarczanie  posiłków  odpowiednim  transportem  w  hermetycznych  pojemnikach,

termosach lub w innym systemie zapewniającym szczelność mikrobiologiczną i termiczną  do
oddziału  w godzinach :

1). Śniadanie na godz.7:00
2). Obiad i kolacja  na godz. 11.30

c. odbiór brudnych pojemników z miejsca wyznaczonego przez Zamawiającego.
d. odbiór odpadów pokonsumpcyjnych z miejsca wyznaczonego przez Zamawiającego i

ich utylizacja.
e. zmywanie  i  dezynfekcję  pojemników  służących  do  przechowywania,  przewozu  i

podawania  żywności,  zgodnie  z  przepisami  sanitarno  –  epidemiologicznymi  do  których
stosowania zobligowane są podmioty lecznicze.

3. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  realizacji  przedmiotu  zamówienia  zgodnie  ze  złożonymi
oświadczeniami oraz zasadami określonymi w:
1) Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia nr DAG/01/2020 wraz z załącznikami,
2) Ofercie Wykonawcy, 
3)    dokumentacji złożonej przez Wykonawcę w toku postępowania, które stanowią integralną

część niniejszej umowy.

§ 2



1. Wykonawca oświadcza, iż z racji swoich kompetencji i wyposażenia jest w pełni uprawniony
i  przygotowany  do  wykonywania  usługi  na  rzecz  Zamawiającego  zgodnie  z  obowiązującymi
aktami prawnymi.

2. Wykonawca  przygotowywać  będzie  posiłki  z  produktów  nabytych  we  własnym  zakresie.
Posiłki  muszą  być  świeże  tj.  z  bieżącej  produkcji  dziennej,  przygotowane  ze  świeżych,
naturalnych produktów o wysokiej jakości, o prawidłowym smaku, zapachu, barwie, konsystencji.
Nie dopuszcza się żywności modyfikowanej genetycznie i typu instant, gotowych potraw w tym
gotowych garmażeryjnych potraw mrożonych. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania
normatywnych  wartości  energetycznych,  odżywczych,  smakowych  posiłków  oraz  do
przygotowywania  ich  zgodnie  z  prawnymi  regulacjami  o  warunkach  zdrowotnych  żywności  i
żywienia,  przy  równoczesnym  zapewnieniu  modyfikacji  opracowanych  jadłospisów  przez
urozmaicenia, sezonowość, święta. 

3. Zamawiający wymaga przestrzegania przepisów obowiązujących  w  podmiotach  leczniczych
oraz przepisów wewnętrznych MZOZ Lędziny.

4. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  zmiany  diet  w  trakcie  trwania  całej  umowy,  co  nie
spowoduje zmiany ceny posiłków. Mogą zostać wyłączone lub dodane nowe diety, stosownie do
indywidualnych  zleceń  lekarskich  i  potrzeb  Zamawiającego.  Wykonawca będzie  zobowiązany
uwzględnić zmiany w terminie wskazanym przez Zamawiającego.

5. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  przekazywania  na  bieżąco  informacji  o  zaistniałych
problemach związanych z realizacją usługi.

§ 3

1. Usługi realizowane będą sukcesywnie w okresie obowiązywania umowy na podstawie zamówień
składanych  faksem,  telefonicznie  lub  drogą  elektroniczną  (e  -  mail)  przez  upoważnionego
pracownika Zamawiającego zgodnie z zasadami opisanymi w SIWZ w zależności od bieżącego
zapotrzebowania.

2. Usługa realizowana będzie przez 7 dni w tygodniu, łącznie z dniami wolnymi i świętami  .
3. Wykonawca  zobowiązany  jest  do  wykonania  przedmiotu  zamówienia  terminowo  –  w  czasie

wskazanym w opisie przedmiotu zamówienia.
4. W razie  dostarczenia nieodpowiednich posiłków przez Wykonawcę  lub dostarczenia  w ilości

mniejszej  niż  zamówiona  w  terminie  określonym  przez  Zamawiającego,  Wykonawca  ma
dostarczyć prawidłowe  w terminie nie dłuższym niż 60 minut.  Wykonawca zobowiązany jest do
zapewnienia  większej  ilości  posiłków  w  sytuacji  zagrożenia  bezpieczeństwa  państwa,
zwiększonego napływu rannych i chorych, epidemii, katastrofy.

5. Wykonawca zobowiązuje się do elastycznego reagowania na zmiany wielkości i rodzaju usług w
zależności od potrzeb Zamawiającego.

6. Dostawy odbywają się na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§ 4

1. Wykonawca musi dysponować należycie wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem
zapewniającym poprawne wykonanie usługi.

2. Wykonawca  zobowiązany  jest  do  aktualizowania  imiennych  list  członków  personelu
wykonującego usługę wraz z oznaczeniem wykonywanych czynności.

3. Wykonawca zobowiąże członków personelu wykonujących usługę w siedzibie Zamawiającego
do  zachowania  w  tajemnicy  wszystkich  informacji,  powziętych  przez  nich  w  związku  z
wykonywaniem usługi, a których ujawnienie mogłoby spowodować dla Zamawiającego szkodę.

4. Wszyscy pracownicy Wykonawcy muszą posiadać aktualne orzeczenie lekarskie dopuszczające
do pracy na danym stanowisku.

§ 5.

1. Stosowanie do art. 29 ust. 3a  Prawa zamówień publicznych Wykonawca zobowiązany jest do
zatrudnienia przez siebie oraz podwykonawców na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące
wymienione w ust. 2 czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie ich polega na
wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy. 

2. Zamawiający  wymaga  zatrudnienia  na  podstawie  umowy  o  pracę  przez  Wykonawcę  lub
Podwykonawcę  osób  wykonujących  w  trakcie  realizacji  zamówienia  czynności  kuchmistrza,
kucharza, pomocy kuchennej.

3. Wykonawca w  terminie  do  7  dni  licząc  od  dnia  podpisania  umowy  zobowiązany  jest  do
przedstawienia Zamawiającemu :



a. wykazu osób, o których mowa w ust. 2.  Wykaz powinien mieć formę oświadczenia
zawierającego  w  szczególności:  dokładne  określenie  podmiotu  składającego
oświadczenie,  datę  złożenia  oświadczenia,  wskazanie,  że  czynności,  do  których
odnosi się Obowiązek Zatrudnienia wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy
o pracę w rozumieniu Kodeksu pracy wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju
umowy o pracę,  stanowiska  daty zatrudnienia oraz podpis osoby uprawnionej do
złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy. 

Żądania  wyjaśnień  w  przypadku  wątpliwości  w  zakresie  potwierdzenia  spełniania  ww.
wymogów

4. W trakcie  realizacji  zamówienia  na każde wezwanie  Zamawiającego w wyznaczonym w tym
wezwaniu  terminie  Wykonawca przedłoży  Zamawiającemu wskazane poniżej  dowody w celu
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę
osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia:

a. poświadczoną  za  zgodność  z  oryginałem  odpowiednio  przez  Wykonawcę  lub
Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji
zamówienia  czynności,  których  dotyczy  ww.  oświadczenie  Wykonawcy  lub
podwykonawcy (wraz  z  dokumentem regulującym zakres  obowiązków,  jeżeli  został
sporządzony).  Kopia umowy/umów  powinna  zostać  zanonimizowana  w sposób
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia  29 sierpnia  1997 r.  o ochronie  danych  osobowych (tj.  w  szczególności  bez
imion, nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia
umowy,  rodzaj  umowy  o pracę  i  wymiar  etatu  powinny  być  możliwe  do
zidentyfikowania;

b. zaświadczenie  właściwego  oddziału  ZUS, potwierdzające  opłacanie  przez
Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne  z
tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

c. poświadczoną  za  zgodność  z  oryginałem  odpowiednio  przez  Wykonawcę  lub
Podwykonawcę kopię  dowodu  potwierdzającego  zgłoszenie  pracownika  przez
pracodawcę  do  ubezpieczeń,  zanonimizowaną  w  sposób  zapewniający  ochronę
danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych.

5. W  celu realizacji obowiązku wynikającego z powyższych zapisów Wykonawca zobowiązany jest
do uzyskania od wyżej wymienionych osób zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
przepisami o ochronie danych osobowych. 

6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub
podwykonawcę, zamawiający może zwrócić  się o przeprowadzenie kontroli  przez Państwową
Inspekcję Pracy.

§ 6

1. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia ewidencji wydanych posiłków   z uwzględnieniem
ich ilości, rodzajów, gramatury i wartości kalorycznych, a także terminów dostaw oraz rozliczaniu
ich  w  oparciu  o  zamówienia  składane  przez  Zamawiającego,  a  także  składane  korekty  i
reklamacje.  Dokumentację  tę  Wykonawca  udostępnia  przedstawicielowi  Zamawiającego  na
bieżąco.

2. Zamawiający prowadzi ewidencję przyjętych posiłków, z uwzględnieniem ilości  i asortymentu.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie stwierdzone nieprawidłowości usług      

żywieniowych ujawnione przez uprawnione organy kontrolne oraz przez Zamawiającego.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bieżącej kontroli świadczonych usług pod względem 

sanitarno – epidemiologicznym. Na zlecenie Zamawiającego i w jego obecności Wykonawca na 
własny koszt będzie wykonywał badania na czystość mikrobiologiczną urządzeń, sprzętów  i 
powierzchni kontaktujących się z żywnością i rąk personelu.

5. W przypadku wystąpienia ognisk epidemicznych, chorób przenoszonych drogą pokarmową, 
Wykonawca zobowiązany jest wykonać wszystkie badania mikrobiologiczne zlecone przez MZOZ 
na własny koszt.

§ 7

1.  W  przypadku  dostarczenia  towaru  wadliwego  lub  wykazującego  braki  ilościowe  Zamawiający
sporządzi na tę okoliczność stosowny protokół i powiadomi Wykonawcę. 
2.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  składania  reklamacji  w  przypadkach  niezgodności  w
realizacji usługi, a w szczególności:



a. różnicy w liczbie lub rodzaju diet/posiłków dostarczonych do Zamawiającego a 
zamówieniami,

b. dostarczenia posiłku niepełnego (brak składnika posiłku lub jego części), 
c. posiłku innego niż zaplanowanego w jadłospisie,
d. rozlania lub wysypania posiłku,
e. dostawy posiłków w brudnych opakowaniach (np. termosach, bemarach) 
f. posiłków o zaniżonej gramaturze (lub zaniżeniu gramatury składowych posiłku np. 

mięsa, ryby, masła, wędliny, itp.),
g. nieprawidłowej temperatury,
h. produktów o złej jakości lub przeterminowanych.

3. W przypadku nie dostarczenia zamówionego posiłku Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do
niezwłocznego dostarczenia brakującego posiłku w ciągu 60 minut od chwili zgłoszenia.

4. Reklamacje  będą  składane  w  formie  pisemnej,  lub  telefonicznie.  W  wypadkach  zgłoszenia
telefonicznego reklamacja będzie dodatkowo przesłana w formie pisemnej. 

5. Rozstrzygnięcie reklamacji musi nastąpić niezwłocznie nie później jednak niż w ciągu 24 godzin
od chwili jej zgłoszenia. Brak reakcji ze strony Wykonawcy, w terminie, o którym mowa w zdaniu
poprzednim  będzie  traktowane  jako  uznanie  reklamacji  za  zasadną  oraz  będzie  stanowiło
podstawę do braku zapłaty za wadliwie wykonaną usługę oraz do naliczenia kary umownej.

6. Niezależnie od uprawnień przysługujących Zamawiającemu przewidzianych w ustępach powyżej,
Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego, (nie później jednak niż do 60 minut) usunięcia
niezgodności (np.: uzupełnienia, podgrzania posiłków)/wycofania reklamowanych posiłków oraz
zastąpienia  ich  pełnowartościowymi  posiłkami.  Również   w  przypadku  posiłków  już
dostarczonych  do  oddziałów Jeżeli  Wykonawca  nie  usunie  przyczyny  reklamacji/nie  wymieni
posiłku, bądź opóźni się z ich wymianą nie otrzyma wynagrodzenia za reklamowany posiłek.

7. Wykonawca  zobowiązany  jest  do  pobierania  i  przechowywania  próbek  żywności  wszystkich
potraw wchodzących w skład każdego posiłku zgodnie z przepisami prawa.

§ 8

1. Ze  strony  Zamawiającego:    osobą  odpowiedzialną  za  realizację  umowy  i  nadzór  jest  Pan/i
…………………………

2. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za realizację umowy jest Pan/i ……………………….
3. W przypadku zmiany osób odpowiedzialnych za realizację niniejszej umowy po którejkolwiek ze

stron, druga strona zostanie niezwłocznie poinformowana o tym fakcie na piśmie. 

§ 9

1. Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć i utrzymywać w mocy w okresie obowiązywania umowy
oraz  6  miesięcy  po  jej  zakończeniu,  umowę  ubezpieczenia  odpowiedzialności  cywilnej
obejmującej ściśle zakres prowadzonej działalności Wykonawcy, zgodny z przedmiotem niniejszej
umowy  obejmującą,  między  innymi,  zdarzenia  losowe  i  zatrucia  pokarmowe na  sumę
ubezpieczenia nie mniejszą niż 100 000,-zł. 

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej musi obejmować szkody powstałe w okresie 
ubezpieczenia. 

3. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej nie może przewidywać udziału własnego 
ubezpieczonego (Wykonawcy).   

4. W czasie obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca jest zobowiązany najpóźniej  w ostatnim
dniu obowiązywania umowy ubezpieczenia przedstawić nową polisę lub dokument potwierdzający
zawarcie umowy ubezpieczenia oraz najpóźniej w dniu upływu terminu płatności, dowód opłacenia
składki ubezpieczeniowej jeżeli jest ona płatna w ratach.

§ 10

1. Maksymalna szacunkowa wartość umowy wynosi :
a. Netto    -    ……………………..
b. Podatek VAT 8%               -      ……………………
c. Brutto umowy                     -     …………………….
d. Słownie brutto: …………………………………………………………………………………..

2. Wykonawcy należy się wynagrodzenie tylko za posiłki dostarczone zgodnie z niniejszą umową, w
ilości wynikającej z zapotrzebowania Zamawiającego. 



3. Podstawą  do  ustalenia  wynagrodzenia  Zamawiającego  będzie  cena  dziennego  wyżywienia
pacjenta.

4. Zamówienie  przez  Zamawiającego  mniejszej  ilości  usług  niż  strony  przewidziały,  nie  stanowi
naruszenia niniejszej umowy i nie powoduje konieczności zmiany umowy.

5. Zamawiający  może  zmniejszyć  ilość  zamawianych  posiłków  w  stosunku  do  ilości
wyszczególnionej  w  ofercie.  W takim  przypadku  Wykonawcy  nie  będzie  przysługiwało  żadne
roszczenie za niezrealizowaną część zamówienia.

6. Dopuszcza się zmianę cen w okresie obowiązywania umowy w następujących przypadkach: 
a. zmiana stawek podatku VAT (w takim przypadku zmianie ulega kwota podatku VAT

i cena brutto, cena netto pozostanie bez zmian),
b. zmniejszenia cen jednostkowych określonych w  Specyfikacji Asortymentowo-Cenowej

oraz załączniku nr 1 do niniejszej Umowy.
c. zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2

ust. 3-5 ustawy z  dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę -
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

d.  Zmiany  zasad  podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub  ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne -
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 

7. Wykonawca  zobowiązany  jest  powiadomić  Zamawiającego o  zmianach  cen  pisemnie,  z  co
najmniej  14  dniowym  wyprzedzeniem.  Powiadomienie  powinno  zawierać  uzasadnienie
proponowanych zmian i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz uzasadnienie wpływu
zmian, o których mowa wyżej na wynagrodzenie Wykonawcy.

8. W przypadku nienależytego wykazania przez Wykonawcę wpływu zmian, o których mowa   w ust.
6 lit. c)   i d) niniejszego paragrafu na wzrost wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiający ma prawo
odmówić  waloryzacji  wynagrodzenia  Wykonawcy  do  czasu  przedstawienia  wymaganego
uzasadnienia oraz dokumentów potwierdzających żądania Wykonawcy. 

9. W  przypadku  nie  wyrażenia  zgody  przez  Zamawiającego na  proponowaną  zmianę  cen,
Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę za 1 miesięcznym okresem wypowiedzenia.   W okresie
wypowiedzenia  umowy  obowiązywać  będą  ceny  jednostkowe  asortymentów  określone  w
Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy.

10. W sytuacji, o której mowa w ust. 6 lit. a) niniejszego paragrafu zmiana nie wymaga zawarcia przez
strony aneksu do umowy. W przypadku ustawowej zmiany podatku VAT, cena netto pozostaje
bez zmian, zmianie ulega cena brutto proporcjonalnie do wprowadzonej zmiany stawki podatku
VAT,  wyłącznie  do  części  przedmiotu  umowy  zrealizowanej,  zgodnie  z  terminami  ustalonymi
umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz
wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku
od  towarów  i  usług.  Powyższe  zmiany  obowiązywać  będą  od  daty  wejścia  w  życie  aktów
prawnych wprowadzających powyższe zmiany. 

§ 11

1. Rozliczenie  wynagrodzenia  odbywa  się  w  cyklach  miesięcznych  na  podstawie prawidłowo
sporządzonej faktury  wystawionej  przez  Wykonawcę  z  załączonym  do  niej  sumarycznym
zestawieniem dostarczonych posiłków i towarów do depozytu.

2. Strony ustalają, że rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie faktury
wystawionej do 7 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni. 

3. Zamawiający odmawia zapłaty w razie stwierdzenia niezgodności między kwotą na fakturze i
dokumentami  uzasadniającymi  wysokość  wynagrodzenia.  W  takim  przypadku,  Zamawiający
przekazuje  Wykonawcy  uzasadnienie  odmowy  w  formie  pisemnej,  zawierające  wskazanie
niezgodności.

4. W sytuacji  określonej  w  ust.  poprzednim,  termin  płatności  faktury  rozpoczyna swój  bieg  po
usunięciu niezgodności przez Wykonawcę.

5. Termin  płatności  za  realizowane  dostawy  wynosi  14  dni,  licząc  od  dnia  doręczenia
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. Zamawiający dopuszcza wysłania faktury
VAT elektronicznie na adres e –mail : ………………………………………………..

6. Należność  za  dostawy,  realizowana  będzie  przelewem  na  konto  Wykonawcy  wskazane  w
fakturze VAT.

7. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. Termin uważa się za
zachowany, jeśli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu
płatności. 

8. Zbywanie wierzytelności może nastąpić pod rygorem nieważności tylko za uprzednią pisemną
zgodą Podmiotu tworzącego Zamawiającego.



§ 12

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia 01 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2022 r.
z zastrzeżeniem  ust. 2.

2. Umowa ulega rozwiązaniu z dniem wyczerpania zakresu wartościowego określonego w § 10
ust. 1 z uwzględnieniem wykorzystania prawa opcji oraz możliwości wynikających z art. 144 ust.
1 pkt 6 Prawa zamówień publicznych.

§13

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany umowy w następujących sytuacjach:
a. gdy nastąpi zmiana danych podmiotów zawierających umowę;
b. gdy nastąpi obniżenie ceny przedmiotu umowy przez Wykonawcę (może nastąpić w każdym

czasie i nie wymaga zgody Zamawiającego ani sporządzenia aneksu do Umowy);
c. w  przypadku  zmiany  terminu  realizacji  usług  –  dot.  zmiany  organizacyjnej  po  stronie

Zamawiającego.
d. w przypadku zmiany stawki podatku VAT w przypadku urzędowej zmiany. W takim przypadku

zmianie ulegnie cena brutto; cena netto pozostanie niezmieniona;
e. w przypadku zmiany wynagrodzenia określonego w § 10 ust. 1 w przypadku zmiany wysokości

minimalnego  wynagrodzenia  za  pracę,  zasad  podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub
ubezpieczeniu  zdrowotnemu  lub  wysokości  stawki  składki  na  ubezpieczenia  społeczne  lub
zdrowotne z zastrzeż. zapisów § 10 ust. 6 pkt. c i d – ust. 10.

f. W przypadku zmiany osób realizujących usługę, pod warunkiem zaproponowania osoby/osób o
kwalifikacjach i doświadczeniu nie gorszych niż osoby wykazane w ofercie.

g. Gdy nastąpi zmiana środka transportu wykorzystywanego do realizacji umowy, pod warunkiem,
że będzie on spełniał warunki higieniczno-sanitarne i będzie zatwierdzony przez Państwowy
Inspektorat Sanitarny.

h. Zamawiający przewiduje możliwość przedłużenia terminu obowiązywania umowy w przypadku
niepełnej  realizacji  przedmiotu  umowy,  w  okresie  jej  obowiązywania,  przy  zachowaniu  jej
wartości (nie dłużej niż o 30 dni);

2. Wykonawcy nie  przysługuje  wobec  Zamawiającego  roszczenie  odszkodowawcze  z  tytułu
niewykorzystania  zakresu  ilościowego  umowy  oraz  niewykorzystania  całej  wartości  umowy.
Niewykorzystanie przez Zamawiającego umowy nie wymaga podania przyczyn oraz nie powoduje
powstania zobowiązań odszkodowawczych z tego tytułu. 

3. W  przypadku  zaistnienia  którejkolwiek  z  okoliczności  określonych  w  ust.  1  Wykonawca
zobowiązany  będzie  przedłożyć  Zamawiającemu  pisemny  wniosek  o  zmianę  Umowy  z
uzasadnieniem proponowanej zmiany. W przypadku nie wyrażenia zgody przez Zamawiającego na
proponowaną  zmianę,  Zamawiający  ma  prawo  rozwiązać  umowę  za  jednomiesięcznym
wypowiedzeniem.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§14

WYPOWIEDZENIE UMOWY I ODSTĄPIENIE OD UMOWY
1. Oprócz  przypadków określonych  w  Kodeksie  Cywilnym Zamawiający  może  wypowiedzieć

umowę ze skutkiem natychmiastowym w następujących przypadkach: 
a. Jeżeli organ administracji publicznej zastosował wobec Zamawiającego lub Wykonawcy karę

z  powodu  naruszenia  przepisów  sanitarno  –  epidemiologicznych  lub  innych  mających
zastosowanie do świadczonych usług, a Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych,
chyba,  że Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji  stanowiącej  podstawę
nałożenia kary.

b. Jeżeli Wykonawca doprowadzi do wygaśnięcia umowy ubezpieczenia przed terminem także
z  powodu  nie  zapłacenia  składki  albo  zawrze  umowę  ubezpieczenia  odpowiedzialności
cywilnej o treści nie odpowiadającej postanowieniom niniejszej umowy. 

2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi
Wykonawca, jeżeli Wykonawca narusza postanowienia umowy, a w szczególności jeżeli:
a. Po dwukrotnym monicie nie wykonuje usługi zgodnie z umową lub też nienależycie wykonuje

swoje zobowiązania umowne, a w szczególności nie dotrzymuje standardów jakościowych i
ilościowych posiłków lub nie przestrzega zaleceń Sanepidu 

b. Dwukrotnie wykona zlecone usługi z nienależytą zawodową starannością lub niezgodnie    z
obowiązującymi  przepisami,  lub  w  sposób  stanowiący  zagrożenie  dla  zdrowia  lub  życia
pacjentów,



c. Rażąco narusza istotne postanowienia umowy
d. W przypadku  gdy  Wykonawca  bez  pisemnej  zgody  Zamawiającego powierza  realizację

umowy innemu podmiotowi.
  Zamawiający może  odstąpić  od  umowy  w  terminie  30  (trzydzieści)  dni  od  powzięcia

wiadomości o powyższych okolicznościach. 
3. Zamawiający  może  dokonać  wolnego  od  negatywnych  dla  Zamawiającego  skutków

finansowych odstąpienia  od  umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji niezależnej od
Zamawiającego, wynikającej z braku zabezpieczenia finansowego z powodu utraty kontraktu  z
NFZ.

4. Odstąpienie od umowy winno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.

§ 15

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
a. Jeżeli Wykonawca nie świadczy usługi ( niezależnie od ilości dni w  miesiącu) –   w 

wysokości 100 % wynagrodzenia miesięcznego (brutto) z dowolnego okresu 
poprzedzającego zdarzenie według wyboru Zamawiającego.

b. Za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości niezrealizowanej części umowy.

c. W  przypadku  nie  zorganizowania  przez  Wykonawcę  zastępczego  wykonania  usługi   w
danym dniu,  Zamawiający  sam zorganizuje  zastępcze  wykonanie,  którego  koszt  pokryje
Wykonawca. Ponadto  w  takim  wypadku  Wykonawca  zobowiązany  jest  do  zapłaty  kary
umownej  w wysokości 10% wartości usługi zleconej podmiotowi trzeciemu.

d. Za  niedochowanie  terminu  dostawy  lub  uzupełnienia  posiłków  –  za  każdy  stwierdzony
przypadek 100,00 zł brutto.

e. Dostarczanie  posiłków  w  temperaturach  innych  niż  wymagane  –  za  każdy  stwierdzony
przypadek 100,00 zł brutto.

f. Braki ilościowe w dostawie i nie dostarczenie w wymaganym czasie brakujących porcji lub
dodatków– za każdy stwierdzony przypadek 100,00 zł brutto.

g. Dostarczenie potraw niewłaściwej jakości - za każdy stwierdzony przypadek 100,00 zł brutto.
h. Niewłaściwy  stan  higieniczny  dostawy,  samochodu,  kierowcy-  za  każdy  stwierdzony

przypadek 100,00 zł brutto.
2. Kary  wymienione  w  niniejszym  §  są  należne  niezależnie  od  faktu  poniesienia  szkody  przez

Zamawiającego.  Kary  umowne  oblicza  Zamawiający  i  informuję  na  piśmie  Wykonawcę  o  ich
wysokości i przyczynie.

3. Zapłata kary umownej winna nastąpić najpóźniej w ciągu 7 dni od pisemnego wezwania do ich
zapłaty.

4. Wykonawca  upoważnia  Zamawiającego do  potrącenia  z  faktur  VAT,  kwot  wynikających  z  kar
umownych,  o  których  mowa  w  ust.  1,  na  podstawie  noty  księgowej  wystawionej  przez
Zamawiającego.

5. Niezależnie  od  kary  umownej  Zamawiający  może  dochodzić  od  Wykonawcy  odszkodowania
uzupełniającego na zasadach ogólnych do wysokości poniesionej szkody w przypadku, gdy szkoda
przewyższa wysokość kary umownej.

6. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu świadczeń poniesionych przez Zamawiającego, jeśli ten
będzie  zobowiązany  do  naprawienia  szkody  lub  do  zadośćuczynienia  poszkodowanemu  za
zawinione działanie lub zaniechanie osób, za które odpowiedzialność ponosi.

7. Za szkody powstałe  w mieniu  Zamawiającego w trakcie  wykonywania  niniejszej  umowy,  które
zostały  potwierdzone  przez  Strony  odpowiednim  protokołem  wystąpienia  szkody,
odpowiedzialność ponosi Wykonawca w zakresie faktycznie wyrządzonej szkody niezależnie od
kary  umownej  przewidzianej  niniejszą  umową.  Wspólne  ustalenie  wysokości  odszkodowania
powinno nastąpić w terminie 7 dni liczonych od daty zdarzenia. Szkoda ta winna być wyrównana w
terminie 21 dni od daty zdarzenia. 

8. W przypadku braku porozumienia co do wysokości należnego Zamawiającemu odszkodowania za
wiążącą  przyjmuje  się  wysokość  szkody  określoną  w  formie  pisemnej  przez  Zamawiającego
dostarczoną  Wykonawcy  w  terminie  3  dni  roboczych.  W  sytuacji,  o  której  mowa  w  zdaniu
poprzednim Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia szkody w terminie 21 dni liczonych od
dnia zdarzenia. W przypadku nie wywiązania się z terminu określonego w zdaniu poprzedzającym
Zamawiający  może  zlecić  usunięcie  szkody  podmiotowi  zewnętrznemu,  a  kosztami  obciążyć
Wykonawcę.

9. Zamawiający nie  ponosi  odpowiedzialności  za szkody poniesione  w sprzęcie  używanym przez
Wykonawcę w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również przez osoby zatrudnione



przez Wykonawcę dla jej wykonania (lub działające w imieniu Wykonawcy na podstawie innego
stosunku prawnego np. umowa zlecenia).

§ 16

1. Zamawiający zastrzega,  że  wierzytelności  wynikające  z  niniejszej  umowy  nie  mogą  być
przedmiotem poręczenia przez osoby trzecie w trybie art. 876  Kodeksu cywilnego  w związku z
art. 518 § 1 pkt. 1 Kodeksu cywilnego, bądź jakiejkolwiek innej czynności rozporządzającej tymi
wierzytelnościami.

2. Wykonawca ma prawo do wykonywania przedmiotu umowy za pomocą osób trzecich wyłącznie
w zakresie wskazanym w ofercie przetargowej. Przekroczenie tego zakresu będzie uważane za
nienależyte wykonywanie umowy przez Wykonawcę.

3. Wykonawca  ponosi  wyłączną  i  tylko  jemu  przyporządkowaną  odpowiedzialność  za  zapłatę
osobom,  o  których  mowa  w  ust.  1  wyżej,  za  wykonane  i  wykonywane  przez  te  osoby  na
zamówienie i rachunek Wykonawcy świadczenia. 

4. Wykonawca  lub  podwykonawca,  któremu  powierzono  realizację  umowy,  przedkłada
Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię umowy o podwykonawstwo w
terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

5.  W przypadku korzystania z podwykonawców  Wykonawca zapewnia,  że podwykonawcy będą
przestrzegać wszelkich postanowień umowy. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za
wszelkie  działania  lub  zaniechania  swoich  podwykonawców  jak  za  swoje  działania  lub
zaniechania.

§ 17

1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie aneksu podpisanego
przez obie strony, pod rygorem nieważności, za wyjątkiem przypadków określonych w Umowie. 

2. Zmiany niniejszej umowy nie mogą naruszać postanowień zawartych w art. 144 ust. 1 ustawy  z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mieć będą odpowiednie przepisy
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych i Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.  U. 2019r. poz. 1145)

4. Wszelkie  spory  wynikłe  na  tle  stosowania  niniejszej  umowy  Strony  postanawiają  rozwiązać
polubownie, a gdy to okaże się bezskuteczne poddadzą pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla
miejsca siedziby Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje pozyskane   w związku  z
realizacją umowy.

6. Wszelkie zmiany  umowy  wymagają  formy  pisemnej   pod  rygorem  nieważności. 
7. Niniejsza umowa została sporządzona w 2 /dwóch / jednobrzmiących egzemplarzach po  jednym

dla każdej ze stron.

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA


